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Pipoca e Sofa

Filmes da semana nos canais abertos

DOMINGO
CORUJAOII

Maquinas Mortais - Anos
depois da “Guerra dos
Sessenta Minutos”. A Terra
esta destruida e, para
sobreviver, as cidades se
movem em rodas gigantes,
conhecidas como Cidades
Tracao, e lutam com

outras para conseguir mais
recursos naturais. Quando
Londres se envolve em um
ataque, Tom é langado para
fora da cidade junto com
uma fora-da-lei e os dois
juntos precisam lutar para
sobreviver e ainda enfrentar
uma ameaca que coloca a
vida no planeta em risco.

DOMINGO MAIOR

Um Dia Para Viver - Um
assassino ganha uma
segunda chance quando seu
empregador o traz de volta

a vida temporariamente,

logo apds ter sido morto no
trabalho. Ele ganha entéo

24 horas para realizar sua
miss&o e se redimir.

CINEMACO

Linha De Acdo - Nicholas
Hostetler é o prefeito de
Nova York, um sujeito
arrogante e ambicioso que
Se prepara para a reeleicdo
dentro de alguns dias. Ele
contrata Billy Taggart, um
ex-policial que caiu em
desgracga na corporagéo,
para investigar quem € o
amante de sua esposa. O
politico tem medo de que
esta informacéo torne-

se publica, sujando sua
imagem e fazendo com
que ele perca eleitores. Por
mais que tenha antigas
discordancias com o
prefeito, responsavel por
sua saida da policia, Billy
aceita a tarefa pelo dinheiro
prometido. Entretanto, logo
ele descobre que Nicholas
tem outras intencdes

por tras da investigacdo
encomendada.

CORUJAO|
Escola De Espioes - Aos
16 anos de idade, Megan

Walsh ja € uma jovem
assassina, treinada com
os melhores. Mas ela esta
cansada desta vida e
finge a propria morte para
recomegar de novo. Com
uma identidade secreta, ela
se inscreve como aluna de
uma pequena escola, mas
sua antiga chefe desconfia
do golpe e decide
investigar o caso.

SEGUNDA

SESSAO DA TARDE
Como Treinar O Seu
Dragao 2 - Cinco anos
apds convencer 0s
habitantes de seu vilarejo
que os dragdes ndo
devem ser combatidos,
Solugo convive com seu
dragdo Furia da Noite, e
estes animais integraram
pacificamente a rotina dos
moradores da liha de Berk.
Entre viagens pelos céus e
corridas de dragoes, Soluco
descobre uma caverna
secreta, onde centenas de
novos dragdes vivem. O

local é protegido por Valka,
mée de Solugo, que foi
afastada do filho quando ele
ainda era um bebé. Juntos,
eles precisardo proteger o
mundo que conhecem do
perigoso Drago Bludvist,
que deseja controlar todos
os dragdes existentes.

TELA QUENTE

Rainhas Do Crime - Na
década de 1970, em
Nova York, as esposas

de mafiosos irlandeses
ficam no controle dos
negécios em Hell’s
Kitchen depois que
agentes do FBI prendem
seus maridos. O grupo é

com temperamentos
extremamente diferentes,

mesmo objetivo: proteger
a empresa

de suas familias, custe

O que custar.

Lightyear

CINEMA

Estd chegando a hora

i de conhecer mais sobre
- Buzz Lightyear, o iconico
- personagem da franquia
- Toy Story. Durante o Disney
i Investor Day 2020, a Pixar
- havia anunciado que Ligh-
- tyear, sua nova animacao,
| vai chegar aos cinemas em
- 17 de junho de 2022. E, nes-
- ta quarta-feira (27), o estu-
. dio liberou o primeirissimo
 trailer do filme, que pro-
~ mete mexer com o Coragao
- dos fas em uma mistura de
- aventura e ficgdo cientifica.

Ainda ndo ha muitas in-

- formagdes, mas sabe-se que
' 0 longa vai contar a origem
- definitiva do homem que se
- tornou o mais famoso Ran-
- gerdo Espaco e que inspirou
i 0 boneco amado por uma
- legido de criancas — entre
- elas, 0 menino Andy. O pro-
| tagonista vai ser dublado por
- ninguém menos que Chris
- Bvans, o eterno Capitao
- América do Universo Cine-
. matografico Marvel (UCM).

Em sua conta do Twit-

~ ter, o astro compartilhou
. 0 video e se mostrou mui-
~ to animado com o projeto.
- “Estou todo arrepiado. E
- estarei toda vez que assistir
. a esse trailer. Ou ouvir uma
- musica do Bowie. Ou ter
- qualquer pensamento que
| seja entre agora e julho por-
| quenadanuncame fezsen-

~ tir tanta alegria e gratidao
| quanto saber que sou parte
- disso, e isso basicamente
- sempre vai estar na minha
- mente”, escreveu Evans.

Nas imagens divulga-

- das, é possivel ver uma es-
- tacao espacial gigantesca
| e Buzz se preparando para
- embarcar em um foguete.
- Ao longo de sua jornada,
- ele parece explorar novos e
| perigosos planetas, acom-
- panhado de gatinho igual-
- mente fofo e suspeito. No
> A i fim do video, Buzz se depa-
liderado por trés mulheres ' ra, pela primeira vez, com
- 0 uniforme verde, branco e
. | TOX0 que viraria simbolo do
mas que compartilham do ~ personagem. Mas o gran-
- de plot twist € que ele nao
- estd sozinho nessa missao,
| ja que uma jovem também
- veste a roupa espacial. Jun-
.~ tos, eles tocam a ponta de
i seus indicadores enquanto
- falam a emblemitica frase:
- “Aoinfinitoe...”

Em comunicado oficial,

- BEvans ainda disse: “A frase
- ‘umsonho que se tornou re-
- alidade’ ¢ muito usada, mas
. ela nunca foi tao verdadeira

em minha vida quanto ago-

. ra. Quem me conhece sabe
- que meu amor por filmes
i de animagao é enorme. Nao
- acredito que vou fazer parte
- da familia Pixar e que vou
. trabalhar com estes artistas
- verdadeiramente brilhantes
- que contam histdrias como
- ninguém. Vé-los trabalhar é
. simplesmente mdgico. To-
- dos os dias me belisco para
- ver se estou sonhando”.

Lucas LEoNE/
Aporo CINEMA
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Rede municipal de Educacao passa
a contar com 1° Laboratorio Maker

Escola Municipal Alice Coutinho foi a primeira a receber o projeto, que sera montado em todas as 170 escolas municipais da Capital

Da repacio - A Prefeitura
de Goidnia entregou nes-
ta quinta-feira (28/10) o 1°
Laboratério Maker da rede
municipal de Educacdo. A
solenidade de entrega foi re-
alizada pela Secretaria Mu-
nicipal de Educagao (SME)
na Escola Municipal Alice
Coutinho, pioneira no uso
datecnologia para o ensino e
primeira a receber o projeto.

O espaco integra o pro-
grama Smart Educacao e
foi idealizado por meio de
uma parceria com o Sesi
Planalto. A inauguracdo do
laboratério contou com a
presenca do prefeito Ro-
gério Cruz e do secretdrio
municipal de Educacao,
Wellington Bessa, represen-
tantes do Sesi, secretarios e
autoridades municipais.

A diretora da instituicao,
professora Maria dos Reis, se
emocionou com o desenvol-
vimento do laboratério na
escola. “Toda a comunidade

Jackson Rodrigues
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escolar est4 transbordando
de felicidade. Essa histéria da
escola com a cultura Maker ja
vem sendo construida desde
2013, quando foi premiada e
reconhecida nacionalmente.
Quero ressaltar a importan-
cia e continuacao dessa his-

A

toria, de sucesso, com avan-
¢os na tecnologia através da
robotica’, disse a diretora.
Com a entrega do novo
espaco, a SME propde ofe-
recer servicos inovadores de
tecnologia na drea da edu-
cacdo e formacdo digital nas

instituicdes de ensino. Além
da insercao de ambientes
informatizados, alunos da
Rede Municipal serdo incen-
tivados a participar de proje-
tos que desenvolvem o inte-
resse por Ciéncia e Robética.

O secretdrio de Educacao,

professor Wellington Bessa,
pontuou sobre a forca-tarefa
da SME e da gestdo da EM.
Alice Coutinho para a insta-
lacdo do laboratério e desta-
cou que todas as escolas da
rede municipal receberao,
também, o laboratério. A
previsdao da SME é implan-
tar 10 Laboratérios Makers
na Rede Municipal de Ensi-
no nos proximos meses. O
objetivo dessa proposta é
incentivar a criacdo de apli-
cativos, projetos de robética,
games e brinquedos.

“Fiz o convite para a pro-
fessora Maria dos Reis assu-
mir a dire¢do dessa escola.
Enviamos verba para refor-
mas e ja tinhamos o plane-
jamento de implantagdo de
laboratérios de robética na
rede. Sabendo da vontade
do professor Cleiber, fizum
desafio para a diretora, por
quénio instalar na E.M Alice
Coutinho o primeiro Labo-
ratério Maker? Em menos

de 60 dias, conseguimos fi-
nalizar. E um programa que
serd fixo na SME”, destacou
o titular da pasta.

“Vamos fazer de Goia-
nia uma cidade inteligente
e tecnoldgica. E num futuro
bem préximo, poderemos
contar com esses alunos
para cuidar da nossa cidade,
completamente inteligente e
com qualidade de vida atra-
vés da tecnologia. Tecnologia
na Educacdo, na Satide e em
todos os 6rgaos da prefeitura
e da gestao”, frisou o prefei-
to Rogério Cruz, em alusio
ao projeto de modernizacao
tecnoldgica que estd sendo
promovido em Goiania.

Alunos da EM Alice
Coutinho foram premiados
na Olimpiada Brasileira de
Robética e participaram do
maior evento de inovacao
educacional da América La-
tina, o Let’s Go Festival.

NUBIA ALVES
E ADRIENE BasTos

SAUDE

Fiocruz e AstraZeneca assinam

acordo para importacao de IFA em 2022

A Fundacgao Oswaldo
Cruz (Fiocruz) e a farma-
céutica AstraZeneca as-
sinaram uma declaracio
conjunta de compro-
misso para aquisicdo de
Ingrediente Farmacéuti-
co Ativo (IFA). Os novos
lotes de IFA importado
permitirao que o Insti-
tuto de Tecnologia em
Imunobiolégicos (Bio-
-Manguinhos/Fiocruz)
produza 60 milhdes de
doses da vacina contra
covid-19 em 2022.

Com o acordo, Bio-
-Manguinhos vai re-
forcar as entregas ao
Programa Nacional de
Imunizac¢des (PNI) no
primeiro semestre do
ano que vem, para o qual
ja estavam previstas 60
milhdes de doses fabri-
cadas a partir de IFA pro-
duzido no Brasil. Desse
modo, o Sistema Unico
de Saidde (SUS) deve
receber 120 milhdes de
doses da vacina AstraZe-
neca contra covid-19 nos
primeiros seis meses do
ano que vem.

A assinatura do acor-
do contou com a presen-
ca do ministro da Satde,
Marcelo Queiroga, da
presidente da Fiocruz,
Nisia Trindade Lima, do
CEO Global da AstraZe-

Ministério da Saude

neca, Pascal Soriot, e do
presidente da AstraZene-
ca no Brasil, Carlos Sén-
chez-Luis.

A Fiocruz afirma que
a maior disponibilida-
de de doses permitira
ao Ministério da Saude
estabelecer diferentes
protocolos de vacinacao
e dispor da vacina para
implementar doses de
reforco nos grupos em
que ela for necessdria.

“A Fiocruz estd bus-
cando se antecipar aos
possiveis cendrios de
evolucao da pandemia
para atender as deman-
das do Ministério da Sau-
de e da sociedade brasi-
leira e a garantia desse
IFA no inicio do ano que
vem nos permitird essa
flexibilidade. Hoje, mais
uma vez, contamos com

a parceria da AstraZe-
neca, uma parceria que
vem se fortalecendo e
se expandindo inclusive
para o enfrentamento de
outros agravos’, comen-
ta a presidente da Fun-
dacao, Nisia Trindade
Lima, em texto divulga-
do pela Agéncia Fiocruz
de Noticias.

No encontro, a pre-
sidente da fundacao e
o presidente da Astra-
Zeneca Brasil também
assinaram uma carta de
intencoes que visa uma
futura parceria entre a
empresa e o Instituto de
Tecnologia em Farmacos
(Farmanguinhos/Fio-
cruz) no enfrentamento
a Diabetes, Doenca Re-
nal Cronica e Insuficién-
cia Cardiaca.

Vinicius Lissoa/ABR

DIANOPOLIS

Seciju promove reforma geral da
Unidade Penal por meio da mao
de obra dos custodiados

Custodiados da Unida-
de Penal de Dianépolis, ad-
ministrada pela Secretaria
de Estado da Cidadania e
Justica (Seciju), estao tra-
balhando na reforma da
Unidade Penal por meio
do Programa Novo Tempo
que oferta profissionaliza-
¢ao e trabalho as pessoas
privadas de liberdade, com
direito a certificacao e re-
micao de pena.

O chefe da Unidade
Penal, Mykael Gongalves,
comenta sobre os resulta-
dos colhidos pela gestdao
focada na profissionaliza-
¢ao e na oferta de trabalho
para os custodiados. “Esta-
mos colhendo os frutos das
capacitacdes profissionais
ofertadas dentro do Siste-
ma Penal do Tocantins e,
gracas a elas, estd sendo
possivel realizar reformas
e melhorias estruturais
na Unidade Penal utili-
zando-se da mao de obra
carcerdria, o que reforca a
seguranca e traz melhorias
com as reformas, amplia-
¢ao0 e aquisicao de equipa-
mentos, além de manter os
projetos de ressocializacao
e reintegracao social dos
custodiados”, ressaltou.

As obras acontecem
desde o més de marco,

Seciju/Governo do Tocantins

As obras acontecem desde o més de margo, por etapas

por etapas. Desde o ini-
cio ja foram reformados o
muro frontal, a fachada da
Unidade, a recepcao, toda
drea administrativa e os
banheiros. Nesta etapa, os
custodiados vao iniciar a
reforma dos alojamentos.
Para o custodiado
J.A.S., o trabalho é uma
oportunidade de atuar
nas melhorias da Unidade
enquanto cumpre pena.
“Fico muito feliz com a
chance de aprender uma
profissao e me desenvol-

ver pessoalmente, mesmo
recluso. Tenho certeza que
essa era a oportunidade
que precisava para mudar
minha vida. Voltarei para
a sociedade de cabeca er-
guida, sabendo que posso
contribuir”, finalizou.

A obra teve o apoio da
Vara Criminal de Dianépo-
lis e do Ministério Publico
do Tocantins, com doacao
de insumos como areia,
brita e cimento.

MArcia Rosa/
GOVERNO DO TOCANTINS



Social/Famosos

Corte

Vitrine

m VOCE SABIA?

O abacate pode

ser utilizado para

o tratamento da
Psoriase.

m FESTA DAS
BRUXAS - A
empresaria Rozaura
Romano, conhecida
como Zaza, em toda
Pirenépolis, promove
hoje, domingo (31), a
sua tradicional festa
de Halloween, no
Zaza Café, durante 05
horas, animada pela
banda Seleta Coletiva
e o DJ Thiago Jesus.
Reservas de mesas
pelo bio do Instagram
@zazacafepiri.

= BRINQUEDOS
INFLAVEIS - A maior
e atual atragdo para
criancas de Aparecida
de Goiania e Goiania,
€ o Mundo Fantastico
dos Inflaveis que
oferece varias opcdes
de brincadeiras

para a diversao da
criangada. A atracéo
esta em evidéncia

no estacionamento
do Buriti Shopping,

a partir das 17h,

com todas as

regras de seguranca
sanitarias, garantindo
tranquilidade

para as familias
aproveitar a atracao.

Divulgacéao

® ANIVERSARIO NO
RIO - Aniversariante
do més de outubro,
o cantor Marquynhos
SP celebrou em
grande estilo com
amigos, mais uma
primavera, tendo
como cenario a
cidade maravilhosa

_

B Maria Reis
mariareisjornalistab@gmail.com

Dois tempos

1. Neste domingo, das 13h as 17 horas, a ONG GH
Brasil (Give Hope Brasil), realizard na regido noroeste
da capital, o 8° Mutirdo Cidadania GH Brasil, edicdo
comemorativa ao Més da Crianca, na Escola Marco
Antonio Dias Batista, no Setor Estrela Dalva. O muti-
rao atenderd 300 familias, e contard com apresenta-
¢oes artisticas, oficinas para criancas de 06 a 12 anos,
com contacdo de histérias empreendedorismo e
esportes, palestras para as maes, com temadtica sobre
violéncia doméstica e abuso infantil e teatro.

2. Haverd apresentacdo da banda marcial do
7° Batalhdo Triunfo da PM, formada por criancas
carentes, do projeto Sociocultural Triunfo. A criacdo
dabanda foi iniciativa do Maestro Edenivan de Deus
Santana, junto com o Tenente Coronel Giovane e o
Comando do 7° Batalhio. A realizacdo do Mutirdo
Cidadania tem o apoio do Instituto Mani e Hope,
Luz aos Pequeninos, Todos por Elas (Acieg), 7° Ba-
talhao Triunfo, Turminha da Liberdade, Tia WAINE,
Tzedaka (agéncia de missdes), e muito mais, além de
projetos de empresas e mantenedores.

Lojistas do Flamboyant sdo homenageados
Como parte das comemoracdes aos 40 anos do
Flamboyant Shopping Center, os lojistas do em-
preendimento foram recebidos na sexta-feira (29)
de outubro, para um café da manha temadtico. Na
ocasiao, oito empresdrios que administram as lojas
Bapi, CAIXA, C&A, Fujioka, Omega Dornier, Oticas
Brasil, Pezinho & Cia e QG, no Flamboyant no Sho-
pping desde a inauguracdo, em 1981, foram home-
nageados, como forma de reconhecimento as 265
marcas, presentes atualmente no empreendimento.

ALEATORIO
A dupla
sertaneja
Bartb e
Regim

lanca album
“Sunsent
Aleatorio”,
que marca

o inicio da
parceria
entre os cantores. Gravado em Goiania, o

DVD conta com sete musicas reunidas entre
composi¢oes autorais e regravagdes com

a juncao do acustico e eletrénico. Com a
produgdo de Matheus Kennedy, o aloum tem a
mistura de diversos géneros musicais dentro da
mesma cancao, por levou a ideia do aleatério.
Os sertanejos escolheram as faixas “Sargento
Joel” e “Mao na Popa”, que ja estdo disponiveis
em todas as plataformas digitais

Fausi Humberto

OLHAM
ELAS

A empresaria
mineira Célia
Cristina
Andrade,
donada
confecgcao
Cristina
Andrade

(ao centro),
localizada
em Uberaba
(MG), recebeu a servidora publica, Valdirene Marinho,
mais a executiva, Belkiss Luccas, presidente da
ONG GH Brasil (Give Hope Brasil), para o happy
hour de apresentacéo de colecdo especial de batas,
em Goiania. Atendendo pedidos, a empreséria vira
novamente com araras recheadas de novidades
para as festividades de fim de ano, em um local

Divulgagao

Cevey pede na Justica a
posse de metade de man-
sdo onde o casal vivia em
Miami, nos Estados Unidos.
O imével estd avaliado em
US$ 40 milhdes - algo em
torno dos R$ 220 milhoes,
na conversao atual.

Collins e Cevey se casa-
ram em 1999 e tiveram dois
filhos. Os dois se divorcia-
ram oficialmente em 2006,
num processo que rendeu
USS$ 46,7 milhdes para ela,
mas voltaram a viver juntos
em Miami, em 2016.

No ano passado, o casal
se desentendeu publica-
mente. Na época, a impren-
sa noticiou que Phil Collins
foi expulso pela designer
de jéias da prépria mansdo
de Miami, onde ela estaria
morando com um novo
namorado. A confusido nio
parou por ai. No processo na
Justica, Cevey afirma que o
muisico é viciado em em an-
tidepressivos e analgésicos,
tem comportamento abusi-
Vo, ndo consegue mais fazer
sexo e nao tomou banho ou
escovou os dentes de 2019

Domingo, 31 de outubro de 2021
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Phil Collins responderd sob

juramento se toma banho ou néo

até agosto de 2020.

Os advogados do lider do
Genesis afirmam que as acu-
sacoes de foro intimo “con-
tém uma litania de alegacoes
comprovadamente falsas,

imateriais, impertinentes,
escandalosas e obscenas que
nada tém a ver com as reivin-
dicagOes legais neste caso” e
trabalharam que Cevey ndo
tenha direito a mansao.

Adeus ao

Fabio

Foi com pesar que a
Reitoria da UFR] teve ci-
éncia do falecimento de
André Fabio Villas-Bo-
as, ocorrido na ultima
terca-feira, 26/10, aos
58 anos. Coordenador
do Ntcleo de Estudos
em Linguagens Gréficas
(Nelgraf), ele era pes-
quisador em design e
comunicacao visual.

Docente do Progra-
ma de P6s-Graduacao
em Design da Escola de
Belas-Artes (EBA) e de
graduacao da Escola de
Comunicacao (ECO),
Villas-Boas atuava como
professor adjunto da
UFRJ. Ele escreveu seis
livros, todos com au-
toria do texto integral,
em inuimeras reedi¢oes.
Doutor e mestre em Co-
municacao e Cultura
pela UFRJ, fundou a 2AB
Editora, pioneira na pu-
blicacao de livros brasi-
leiros sobre design. Nela,
foi editor durante uma
década (1997 a 2007).

A ECO também la-
mentou a morte do
professor. “Em sua me-

es uisadorAndTé

illas-Boas

NOTA DE

FALECIMENTO

luto oficial pelos proéxi-
mos trés dias. Agrade-
cemos com carinho a
contribuicao de André
para a ECO e nos soli-
darizamos com a dor
da familia e de todas as
pessoas que 0 amavam.
O velério serd dia 28 de
outubro, no Crematério

Andre Fabio
Villas-Boas

1963 - 2021

ECo

11h as 14h” afirmou a
Escola em nota.

A Reitoria da UFR]J la-
menta profundamente
sua partida e transmi-
te forca aos familiares,
amigos e a comunidade
académica neste mo-
mento de consternacao.

27/10/2021
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¥ Robin Wa;;ner

A MEDIDA QUE OS PRODUTOS DE
SEGUROS FICAM MAIS HOMOGENE-
0S E A CONCORRENCIA DO SETOR SE
INTENSIFICA, AS SEGURADORAS PRE-
CISAM ENCONTRAR MANEIRAS PARA
MANTER A SUA RELEVANCIA FRENTEA
NovA EcoNomIA. Robin Wagner,
vice-presidente da vertical
de seguros internacionais da
TransUnion, mostra como,
além da educacao de crédito,
reter e fidelizar clientes serdao
valores agregados essenciais
para o segmento securitdrio
no cendrio pés pandemia.
Embora muitos con-
sumidores vejam o seguro
como um produto essen-
cial, o seu poder de deci-
sdo de compra ainda esta
atrelado a um mal neces-
sario. Com os desafios eco-
nomicos e as dificuldades
financeiras provocadas pela
pandemia da COVID-19, os
consumidores ficaram mais
propensos a economiza-
rem seus gastos em torno
de produtos securitarios.
Com isso, coloca-se uma
pressao extra em cima das
seguradoras para entregarem
modelos diferenciados e so-
lugdes de alto valor agregado
diante de um mercado com-
petitivo, no qual a diversifi-
cacdo de produtos ja € dificil
e as margens sao apertadas.
Acrescido a isso, a ascen-
sdo das InsurTechs apresenta
novos desafios as segurado-
ras tradicionais. Em linhas
gerais, aqueles que nao ino-
varem agora, provavelmente,

Experiéncia e servicos diferenciados aos clientes:

0s maiores valores para as seguradoras na economia pos-Covid 19

14 na frente, perderao parti-
cipacdo de mercado para os
novos entrantes, que ja ofe-
recem maior personalizacao
e atendimento voltados para
sanar as atuais expectativas
dos consumidores.

Fato € que servicos adi-
cionais podem aumentar
a retencao e incrementar a
receita. Seguradoras com
um ecossistema de servigos
que complementam sua
oferta principal mostraram
maior NPS (Net Promoter
Score), maiores taxas de re-
tencdo e um fluxo de receita
mais diversificado.

A retencao € um dos
drivers de lucro mais criti-
Ccos para as empresas atu-
antes no mercado de segu-
ros. Ao agrupar os servicos
adicionais com sua oferta
principal, as seguradoras
podem fornecer valor apri-
morado e aumentar a fide-
lizacdo do cliente.

Um exemplo é um gru-
po de servicos financeiros,
Discovery Limited, com
sede na Africa do Sul, que
oferece uma plataforma de
valor agregado e uma série
de recompensas em torno
de seu principal produ-
to de seguro voltado para
a drea da saude. Esse tipo
de oferta o diferenciou dos
concorrentes e vem sendo
fundamental para manter a
fidelidade dos clientes, es-
pecialmente em tempos de
dificuldades financeiras.

Uma verdade p6s pan-
demia que veio para ficar é
que o cliente paga mais se
a experiéncia for boa. O ni-
cho de seguros precisa estar

com essa ideia em mente e,
sempre que possivel, colo-
ca-la em pradtica. Esse ideal
é refletido em um estudo da
consultoria de gestao ameri-
cana, Bain & Company, mos-
trando que 36% dos clientes
usudrios de servicos ecossis-
témicos estavam dispostos a
pagar valores mais altos por
€sses Servicos.

Outro levantamento da
Bain & Company, sobre os
provedores de seguros do-
mésticos dos EUA, apontou
que seguradoras que nao
ofereciam servicos adicio-
nais aos seus clientes tinham
um NPS - Net Promoter
Score - médio de 20 pontos.
J4 para as empresas que en-
tregam trés ou mais tipos
de beneficios para a base, o
NPS saltou para 49 pontos.
Além disso, 42% dos clientes
manifestaram interesse em
Servicos ecossistémicos com
disposicao para trocar de
provedor por esses servicos.
[1] Os ecossistemas de ser-
vicos ajudam a compensar
a compressao da margem,
fornecendo fluxos alternati-
vos de receita.

Muitas vezes a comuni-
cacdo entre seguradoras e
clientes sdo resumidas nas
etapas de cotagdo e renova-
¢do. Ao disponibilizar servi-
cos relevantes e demonstrar
o valor das ofertas embala-
das, criam-se mais oportuni-
dades para engajar e fidelizar
a base. Cerca de 30% das se-
guradoras sul-africanas di-
zem que a ma comunicacao
foi a segunda maior causa
de reclamacoes de clientes.
[2] Por isso, é importante in-

vestir em solucdes préaticas
destinadas a oferecer varios
servigos de valor agregado,
para que as seguradoras pos-
sam integrar perfeitamente
ao seu ecossistemna.

No mercado hd solucoes
que permitem que as pes-
soas visualizem suas infor-
macoes de crédito, simulem
os cendrios de pagamento
e o impacto de agoes espe-
cificas em sua classificacdo
de crédito (como pagar uma
determinada divida), dentre
outras inovagdes bem-suce-
didas e escaldveis.

A chave do sucesso para
as seguradoras estd em aju-
dar os consumidores no en-
tendimento e gerenciamento
de seu bem-estar financeiro
durante e depois da pande-
mia. O valor do cliente é o
diferencial final.

E vocé, o que fez (ou vai
fazer) de diferente hoje para
manter o seu cliente?

Robin Wagner, vice-
-presidente da vertical in-
ternacional de seguros da
TransUnion. Atua hd mais
de 25 anos no segmento de
solucoes de dados na Afri-
ca do Sul. Alguns destaques
sdo: o desenvolvimento do
primeiro sistema automa-
tizado de avaliacdo de pro-
priedades, a plataforma de
decisao espacial que definiu
o modelo de distribuicdo
para o primeiro operador
de loterias e o modelo de
planejamento de rede que
inspirou a expansao da rede
de agéncias para Toyota e
VW. Sua busca por dados
de consumo mais ricos e
profundos levou-o ao bu-

reau de crédito TransUnion
em 2006, onde Robin pro-
moveu a especializacao por
verticais. Sob sua gestdo, a
TransUnion alcangou sig-
nificativo crescimento no
setor de seguros, incluindo
apenetracao do modelo ba-
seado em scores de crédito
em todos os processos de
subscricdo de curto prazo
na Africa do Sul. Ele faz par-
te do conselho do Comité
de Dados de Seguros da
Africa do Sul, gerenciou o
estabelecimento do banco
de dados de sinistros e co-
berturas da Africa do Sul e
é um defensor apaixonado
da qualidade dos dados de
seguros. Robin agora geren-
cia todos os mercados de
seguros fora dos EUA para
a TransUnion, que inclui:
Brasil, India, Africa do Sul,
Canadd, Colémbia, México,
Hong Kong e Reino Unido.

SOBRE A TRANSUNION

ATransUnion é uma em-
presa global de informacdes
e insights que traz a confian-
¢a para que companhias e
consumidores alcancem
grandes realizacdes na eco-
nomia moderna.

Fazemos isso fornecen-
do um olhar multidimensio-
nal de cada pessoa para que
possam ser representadas
de forma confidvel, segura e
simétrica no mercado, pos-
sibilitando maior inclusao fi-
nanceira. Como resultado, as
empresas e 0s consumidores
podem realizar transacoes
com confianca, auxiliando
na conquista por resultados.
Chamamos isso de Informa-

¢ao para o Bem®.

A TransUnion estd ha
50 anos no mercado, com
presenca em mais de 30 pa-
ises e em cinco continen-
tes. Opera no Brasil desde
2012, com o propdsito de
Ajudar a Melhorar a Quali-
dade deVida das Pessoas. A
companhia cria oportuni-
dades econdmicas, empo-
dera consumidores e apoia
centenas de milhdes de
pessoas em segmentos que
incluem Servigos Financei-
ros, Seguros, Telecomuni-
cagoes, Varejo, FinTechs,
Industrias e PMEs — Peque-
nas e Médias Empresas.

Para saber mais, visite
o site e acompanhe nas
redes sociais:

Website: http://www.
transunion.com.br

LinkedIn: https://
www.linkedin.com/com-
pany/transunion/

Facebook: https://
www.facebook.com/
transunionbrasil

Twitter: https://twitter.
com/tu_brasil

Youtube:  https://
www.youtube.com/c/
transunionbrasil

[1] Fonte: Bain & Com-
pany, “Ecossistemas: como
as seguradoras podem rein-
ventar o relacionamento
com o cliente”

[2] Fonte: Businesste-
ch.co.za: “Estas sdo as se-
guradoras de longo prazo
mais reclamadas na Afri-
cado Sul”

RoBIN WAGNER E VICE-
PRESIDENTE DA VERTICAL
INTERNACIONAL DE SEGUROS
DA TRANSUNION

Artigo
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B Margareth Signorelli

MARGARETH SIGNORELLI CON-
TA COMO TRANSFORMAR UMA
DISCUSSAO EM UMA OPORTU-
NIDADE PARA CRESCIMENTO DO
RELACIONAMENTO. A maior
convivéncia entre os ca-
sais provocou o aumento
do nimero de divorcios e
separacoes durante a Pan-
demia. O fato de as pesso-
as ficarem mais préximas
e submetidas a uma con-
vivéncia integral acabou
provocando a sobrecarga
fisica e emocional entre os
parceiros e, consequente-
mente, muitos conflitos.
Posso imaginar o que
vocé sentiu quando leu
este titulo se pergunto e é
possivel existir um “Con-
flito Saudével?”. A respos-
ta é sim! Deve existir.
Segundo John Gott-
man, PHD em Relacio-
namentos e uma das

maiores autoridades no
mundo nesta drea, 0s
conflitos sdo extrema-
mente importantes em
um relacionamento, pois
sdo a forma que cada um
tem para expressar sua
opinido e fazer com que
o casal consiga chegar a
um consenso. Para o es-
pecialista “o conflito sau-
ddavel” leva o casal a um
patamar superior ao que
estavam anteriormente,
consolidando a conexdo
entre os dois”.

Apesar de ser algo
positivo, nem sempre te-
mos consciéncia de como
nos expressamos em um
conflito e, muitas vezes,
a forma como nos mani-
festamos pode refletir po-
sitiva ou negativamente,
independente das nossas
melhores intencoes.

Para guiar vocé em
um momento de con-
flito, separoi 6 Regras
que fardo com que seus
objetivos continuem os
mesmos, mas com dife-

| 6 regras para um conflito saudavel

rentes abordagens capa-
zes de proporcionar um
resultado mais positivo
para o relacionamento.

NAO ROTULAR- “Vocé
€.....” - Quando rotu-
lamos o outro afasta-
mos a possibilidade
de conexdo. Ninguém
gosta de ser rotulado,
principalmente em
uma discussao.

NAO JULGAR- Nio acu-
sar- “Vocé fez isto...”.
Quando acusamos ou
julgamos geramos no
outro a necessidade de
defesa. Melhor é dizer
“Quando isto aconteceu,
eu me senti assim...”.
Explore suas emocoes,
e fale como se sentiu
quando algo aconteceu,
pois quando mostramos
nossos sentimentos, a
receptividade muda e
geramos empatia.

NAO TRAZER O PAS-
SADO PARA A DISCUS-
SAO DE HOJE - Con-
centre-se no que quer

resolver hoje. Trazer o
passado nao vai resol-
Ver o que passou e mui-
to menos o que precisa
ser resolvido hoje.
NAO DIGA “VOCE NUN-
CA...” OU “VOCE SEM-
PRE...”. Limitar a pessoa
dizendo que ela Sempre
ou Nunca constréi um
abismo entre os dois. E
melhor dizer “Eu preferia
que vocé fizesse...”
NAO APELAR- N6s adul-
tos maduros sabemos
nossos limites e devemos
prestar atencao nos limi-
tes do outro para nado os
ultrapassar. Isto se cha-
ma Respeito.
DESCULPE-SE- Caso co-
meta algum deslize no
seu conflito peca descul-
pas. Nao tem nada mais
nobre do que admitir um
erro e se desculpar.
Aproveite essas re-
gras 6 regras, tente apli-
céd-las no seu relaciona-
mento e cuide para que
os conflitos ndao sejam
uma batalha, mas sim

uma oportunidade de

crescimento e maior co-
nexao entre voces.

MARGARETH SIGNORELLI

E UMA PROFISSIONAL COM

FORMAGAO INTERNACIONAL,

MARGARETH SIGNORELLI

TEM COMO MISSAO AUXILIAR,

APOIAR, ENCORAJAR E GUIAR

PESSOAS NO PROCESSO DE

TRANSFORMAGAO, BUSCANDO

0 AUTOCONHECIMENTO

PROFUNDO E QUEBRA DE

OBSTACULOS INTERNOS

QUE IMPEDEM QUE O BEM-

ESTAR E O AMOR FLUAM

LIVREMENTE EM SUAS VIDAS,

PARA ISSO POSSUI A SEGUINTE

FORMAGAO:

P06s-GrRADUADA EM

SEXUALIDADE E TERAPIA

SEXUAL - Prosex- FMUSP

ME¥topo GOTTMAN DE

TEerAPIA DE CASAL - LEVEL

Iell

CERTIFICADA LEADER

DO METOoDO GOTTMAN

“Os 7 PRINCIPIOS PARA

UM RELACIONAMENTO

SAUDAVEL”

CERTIFICADA

ESPECIALISTA EM

RELACIONAMENTO E
SEXUALIDADE — ABRAP E
CENTRO METAMORFOSE
CERTIFICADA

ESPECIALISTA EM
ReLAacioNaMENTO — Los
ANGELES — USA
CERTIFICADA

ESPECIALISTA EM
ReLACIONAMENTO CONJUGAL
-ICI

CERTIFICAGAO
INTERNACIONAL GOLD
STANDARD ADVANCED EFT
TERAPEUTA

CERTIFICADO OPTIMAL
EFT TERAPEUTA
PsicoLocia BAsico E
AVANCADO — INSTITUTO DE
PsicorLocia PosiTiva &
COMPORTAMENTO — SA0
PauLo — BrasiL
Quantum EvoLuTioN —
ICI - SAo PauLo — BrasiL
FEMININE POWER
MASTERY - LoS ANGELES —
USA

BACHAREL EM
EnrerMAGEM — PUC -
CAMPINAS

INSTAGRAM: @
MARGARETH.SIGNORELLI
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CoMUM ENTRE OS BRASILEIROS,
O CONTRATO DE GAVETA E UMA
MODALIDADE CONTRATUAL QUE
SE RESTRINGE EXCLUSIVAMENTE
AS DUAS PARTES QUE O ASSINAM:
0 VENDEDOR E O COMPRADOR. O
termo leva este nome por
ser um tipo de negociacao
que se mantém em sigilo,
ndo sendo publicado ou
divulgado a terceiros. Dife-
rente de contratos firmados
em orgdos oficiais, o con-
trato de gaveta tem seu teor
baseado nas escolhas do
proprietdrio e nao em leis
ou fundamentos legais.

A transagdo se tornou
popular principalmente no
mercado imobilidrio, por
ser uma alternativa menos
burocratica e mais acessi-
vel. Acontece normalmen-
te quando um comprador
negocia junto a instituicoes
financeiras a compra de
um imovel ou bem e depois
repassa a compra para um
terceiro, porém sem oficiali-
zar a transagao, se manten-
do proprietério de tal bem
até a quitacdo das parcelas
do financiamento. Essa pra-
tica também é realizada em
posses de titulos, contratos
de prestacao de servicos,
entre outros.

E importante entender,
no entanto, que apesar de
uma prdatica comum, 0s Tis-
cos de se aderir a esta mo-
dalidade sao diversos, visto
que a sustentacdo do con-
trato se d4 unicamente pela
confianca entre os envolvi-
dos. A maior preocupacao
que se deve ter é a m4 fé,
ja que nao ha como com-

Contrato de gaveta: os riscos da realizacao
de acordos baseados na confianca

provar a idoneidade dos
negociantes. Pelo cardter
confidencial, diversas frau-
des podem ser cometidas,
0 que traz aborrecimentos
ao comprador e uma longa
batalha judicial. A falta de
suporte juridico para o es-
tabelecimento de cldusulas
que validam os direitos das
partes também é um fator
de preocupacdo. Algumas
brechas podem ocasionar
grandes perdas financeiras.
Infelizmente, os riscos
sao maiores do que se imagi-
na. Dados da Associa¢do Na-
cional de Mutudrios apon-
tam que 40% dos mais de 8,6
mil associados, por exemplo,
enfrentam agoes por con-
tratos de gaveta. Destes, a
maioria sendo por inadim-
pléncia no pagamento das
parcelas. Apesar de informal,
o contrato de gaveta nao é
considerado ilegal. O Supre-
mo Tribunal de Justica (STJ)
permite que o mecanismo
possa ser levado a disputas
judiciais a fim do cumpri-
mento dos termos.
Algumas medidas de
prevencao, como guardar
recibos de pagamento,
e-mails e comprovantes
da negociacdo ou assun-
tos pertinentes, podem dar
mais seguranca ao contra-
to. Mas ainda assim, este
nao deve ser o recurso usu-
al para negociacoes, visto
que uma visao especialista
€ determinante para garan-
tir o melhor cendrio para
os envolvidos. Reconhecer
em cartorio as assinaturas e
documentos, de preferéncia
por autenticidade, é essen-
cial pois garante a veraci-
dade das condicoes deter-
minadas e também pode
ser um meio para tornar o

contrato legitimo.

Um tltimo fator a ser ob-
servado, caso o contrato de
gaveta seja o formato possi-
vel em uma negociagao, é 0
apoio de assessoria juridica
paraseredigir o documento.
Além de estabelecer direitos
e deveres, o contrato tem,
afinal, a responsabilidade
de assegurar aos envolvidos
o mantimento das condi-
coes estabelecidas. Um dos
motrizes de adversidades
sdo as cldusulas genéricas e
sem especificacoes que dao
margem a se pleitear, fu-
turamente, elementos nao
antes negociados. Isso torna
o contrato um instrumento
vulnerével a alegacoes judi-
ciais com grandes riscos de
condenacdo. Por isso ndo
existem modelos prontos,
cada negociacao é tnica
para suprir necessidades
especificas e precisa pas-
sar por meticulosa cons-
trucdo para que nenhuma
das partes seja lesada.

Fr4vio PINHEIRO NETO
ADVOGADOS, ESCRITORIO
ESPECIALIZADO EM SOLUGOES
JURIDICAS PARA DIVERSAS AREAS
DA ATIVIDADE EMPRESARIAL,

0 FrAvio PINHEIRO NETO
ADVOGADOS CONTA COM
PROFISSIONAIS QUE ATUAM COM
DIREITO BANCARIO, DIREITO
SOCIETARIO, DIREITO TRIBUTARIO,
PLANEJAMENTO SUCESSORIO

E HOLDING FAMILIAR, GESTAO
ESTRATEGICA DE PASSIVO E
CONTENCIOSO. POSSUI AINDA
EQUIPE QUALIFICADA PARA
APOIAR EMPRESAS QUE BUSCAM
DESENVOLVER PLANEJAMENTO
PARA GESTAO DE CRISE ATRAVES
DE COMITE QUE AVALIA A
REALIZAGAO DE ACOES PARA
ASSEGURAR A SAUDE FINANCEIRA
DO NEGOCIO EM MOMENTOS

DE INSTABILIDADE.
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O fim de semana do Gazeta é assim.
Com cuidados para saude e beleza
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Dia Mundial do Veganismo é comemorado no dia 1° e novembro
Selecao de produtos de beleza que sdo amigos dos animais

Lola Cosmetics - marca vegana, cruelty free e clean beauty. Mascaras capilares em barra
- as mascaras capilares em barra, irdo integrar a recém-lancada Linha Em Barra, que
ja conta com shampoos e condicionadores. A base de corantes naturais e fragrancia
livre de alergénicos, as mascaras em barra ndo possuem agua em sua Composicao,
evitando o desperdicio e aumentando a sua durabilidade, além das embalagens
serem reciclaveis, ou seja, zero plastico e de papel biodegradavel e compostavel. Por
R$ 39,90 cada (65q) https://lolacosmetics.com.br/ Y
Dermage - Improve C30 Sérum, Vitamina C com Acido Hialurénico - Novo
antioxidante € vegano de uso didrio possui concentragdo maxima de
vitamina C e reduz 75% da ac&o dos radicais livres. A marca inova mais
uma vez com o Improve C30 Sérum, antioxidante intensivo para uso didrio. \,

Preco (30g): R$ 298,00 SAC: DERMAGE - http:/www.dermage.com.br/
Tel: 0800 024 1064

R e &y AlfaparfMilano - @ |
‘ e lTﬂ ~ LinhaSemidilino
ﬂ i "~ _ . Smooth - linha premium para

\‘ . fios indisciplinados e rebeldes.
" Alinha possui cinco produtos
| que hidratam os cabelos
de forma eficaz, alinham e
controlam o efeito frizz causado
pela umidade e pelos agentes atmosféricos, restaurando a beleza natural de cada
cabelo. Semi di Lino Smooth foi desenvolvida para recuperar a disciplina, suavidade e
brilho dos fios mais rebeldes, alinhando e combatendo o frizz. https://loja.alfaparfmilano.
com.br/
Belletonn - Linha Moon Phases - A linha
tem como inspiracéo as quatro fases da
lua e chega com a proposta de utilizacédo
seguindo o calendério lunar, em que
cada mascara deve ser aplicada durante
seu periodo correspondente da lua. Lua
Minguante aposta no Ama Qil e Silsoft
CLX-E para o controle do volume e do frizz,
ja a Lua Nova traz aos fios hidratagéo e . 1 1 -
nutricdo com a ajuda do Pantenol, Omega
Plus e da Manteiga de Karité. Protrigo, Keranutri e Baicapil sdo os ativos que compdem a
mascara Lua Crescente, que como seu nhome indica, tém como finalidade o crescimento e
fortalecimento dos fios. Por fim, a mascara Lua Cheia foi criada para proporcionar brilho e
maciez aos fios e aposta no Lumini System, Sensoveil Soft e Proshine para tal finalidade.

www.belletonn.com.br- Kit com 4 mascaras de 140g - RS 249,00 - 01 Balm Mask Lua

Minguante 140g - 01 Balm Mask Lua Nova 140g - 01 Balm Mask Lua Crescente 140g - 01
Balm Mask Lua Cheia 1409

Matcha Gel Mask — Desin Company - Mascara facial Matcha Gel Mask - A mascara
multifuncional reduz o inchaco facial, hidrata e ilumina a pele em apenas 15 minutos.
Vegana e cruelty free, Matcha Gel Mask aposta no poder antioxidante e anti-inflamatério
do cha verde para tratar a pele e ajudar no combate aos radicais livres (que atuam no
envelhecimento cuténeo) e no aumento de produgéo de fibras de colageno para a

maior firmeza e elasticidade da pele. Ja o ativo Legactif, possui eficacia cientificamente
comprovada para a redugao do inchago; o blend de estratos vegetais, promove o
aumento imediato da circulago sanguinea na
regido e a drenagem da epiderme e derme. O
cogumelo Fu ling, muito utilizado pela medicina
tradicional chinesa, possui um ativo que
promove a luminosidade da pele, a substancia
tem o poder de ampliar a microcirculacéo,
levando ao aumento da espessura, firmeza

e elasticidade dos tecidos. Por fim, a agua

de coco é incorporada ao blend por seu alto
poder hidratante de origem natural, devolvendo
a agua para a pele e prolongando o efeito de
hidratagao, além de auxiliar na reposicéo de
minerais. www.desincha.com.br

B B B B

Hoon Phases Hoon Phases Moon Phases Haon Phases |

®J0 ¢

*

dosinchd
CaﬁBEAUTY‘

eviratos vegetals - vegana.

mbo abstrul pares « livre de tosidade
dermalologicamants Lestads

Bele mass idratada ¢ eauilibaga
agho catmants o refrescants.
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GRAGAS A DEUS EU ESCUTEI A MI-
NHA MAE! E1A D171A: “PARA QUEM
NAO SABE O QUE PROCURA, QUAN-
DO ACHA NUNCA ENCONTRA”. NO
entanto, essa € a realidade
didria para 75% das empre-
sas que atraem pessoas —ou
melhor, tentam - para tra-
balhar com tecnologia. Fal-
tam profissionais, mas as
empresas nao conseguem
atrair os atuais, qualificados
e disponiveis.

De acordo com Harvard,
tecnologia e plataformas es-
tdo reduzindo as habilidades
cognitivas e a capacidade
produtiva das pessoas a va-
gas e impedindo 27 milhoes
de pessoas de se conectarem
com seus propasitos e con-

O desafio da transformacao digital

tribuirem com suas vivén-
cias e experiéncias para o
crescimento dos negocios.
Nao podemos virar as cos-
tas para esse problema,
que de fato é um grande
desafio no processo de
transformacao digital do
mercado. As pessoas tém
sonhos, interesses/curiosi-
dades, vontades/desejos e
querem realiza-los!

Se vocé construiu um
nega6cio a partir do seu pro-
pdsito e precisa de pessoas
trabalhando nele, é claro
que precisa atrair quem
estiver com propdésitos ali-
nhados aos seus e que pos-
sam contribuir com o seu
crescimento, na tecnologia,
nos produtos e servicos. O
ser humano aprende atra-
vés da seletividade e, por-
tanto, aprende mais rapido

enxergarmos beneficio em
fazé-lo, e assim passamos
a fazer ainda melhor pelo
gosto do que realizamos.

Precisamos  unir
pessoas, metodologia,
tecnologia e canais digi-
tais. Mapear e conectar
aspiracoes de negocios,
propésitos e compe-
téncias. Ir além da frie-
za das mdaquinas e das
descricdoes confusas
que literalmente opdem
linguagens a atitudes,
comportamentos, indo-
le e valores.

Quem nao vai que-
rer aprender o que o seu
negocio precisa para
crescer, se ele contribuir
para o crescimento e au-
torrealizacdo da pessoa?

Mais informacoes:
www.humanaz.com.br

0 que ativa seu interesse e Robrico Curcio E CEO
atencao. Isso acontece por DA STARTUP HUMANAZ
N
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ESTAMOS NOS APROXIMANDO DO FI-
NAL DE MAIS UM ANO E COMECAM A
TOMAR NOSSO PENSAMENTO NOVAS
ESPERANCAS E SONHOS. VOCE TEM
SONHOS A conquisTAR? Otimo!
Entdo nada mais inteligente,
neste momento, do que de-
senvolver um planejamento
pessoal. Afinal, planejar é
saber onde se quer chegar.
Consiste em estabelecer
metas e objetivos que irdo
ajuda-lo a alcancar coisas
inimagindveis e a mudar até
mesmo sua histéria de vida.

Tudo comeca com o pla-
nejamento, passo a passo,
como cita um ditado popu-
lar: “quem nao sabe onde
quer chegar nao chega a lu-
gar algum”. Esse conselho, na
verdade, vale para todas as
coisas que queremos fazer:
seja a compra de um bem
material de maior valor, ou
escrever um livro, ou fazer
um curso, ou até mesmo re-
alizar um casamento. Mas,
para um bom planejamento
pessoal, é importante obser-
var alguns detalhes que real-
mente ajudam a tirar o plano
do papel.

A primeira dica € esta-
belecer objetivos e metas al-
cancaveis. Quem explicou
isso de forma bem simples
foiVincent van Gogh quando
disse que “grandes coisas ndo
se fazem por impulso, mas
pela jun¢do de uma série de
pequenas coisas”. Entao di-
vida seu objetivo em projetos
e tarefas menores para evitar
a perda de tempo e empre-
gar esforcos em atividades
desnecessdrias. Isso também
ajudara a manter o foco no
que € essencial. Outra ideia

A importancia do planejamento pessoal

€ colocar as metas em um
local que veja sempre e ir
marcando os alvos con-
quistados. Importante: nao
desista quando nao con-
seguir realizar a tarefa no
tempo proposto. Remaneje
datas e insista até que o alvo
seja alcancado.

Construir um plano
exige rever concepcoes e
valores pessoais. Nao tem
jeito, temos muitos pen-
samentos e filosofias ne-
gativas oriundos de nossa
cultura, familia e amigos,
e eles acabam nos sabo-
tando. Entao é importante
prestar atencdo ao que pen-
sa de si mesmo. Comece
a pensar positivamente a
respeito de si préprio, rom-
pa com velhos paradigmas.
Isso implica em rever sua
histéria de vida, seu passa-
do e presente, e pensar: o
que desejo para meu futu-
ro? Qual serd o meu legado
de vida? O que desejo ter
ou ser daqui a dez ou vinte
anos? Quais meus motivos
pessoais para conquistar
estes objetivos?

Estabelecer motivos ird
animé-lo a continuar, mes-
mo Nos momentos mais
dificeis ou desafiadores.
Tenha essa resposta mui-
to clara em sua mente, a
razao pela qual vocé quer
atingir tal objetivo. E outro
movimento importante é
ter bons mentores. Pessoas
que te motivem, que acre-
ditem no seu potencial e te
defendam até de si mesmo
quando se sentir desmoti-
vado. Rodeie-se de pessoas
positivas, proativas e que te
inspirem continuar a evo-
luir. Além disso, é impor-
tante saber filtrar as criticas
negativas, ndo absorvé-las
de forma indiscriminada.
A maior parte das pesso-

as nao conhecem vocé de
fato, ndao sabem toda a sua
histéria, seus desafios pes-
soais e sonhos.

Enfim, planejar é tam-
bém mudar a forma de
pensar. Muito do que so-
mos € resultado de nossos
pensamentos, 0s quais
influenciam nossas ati-
tudes. Entao saia da pro-
crastinacdo. E verdadeira
mesmo aquela maxima
de nao deixar para ama-
nha o que se pode fazer
hoje. Contudo, ndo seja
duro demais consigo se
vier a falhar. Retome, pois
perseverar € a chave para
conquistar o que deseja.

Depois de feitos os pla-
nos, 1 quando estiver com
a mao na massa fazendo
acontecer, entao serd a hora
de aplicar a dica de ouro:
reveja de tempos em tem-
pos seus planos, observe
seu avanco, faca readequa-
¢oes do que for necessdrio.
A melhor forma de criar o
futuro € crid-lo dia apds dia.
Uma das chaves para uma
vida feliz e realizada é justa-
mente alcan¢armos nossos
objetivos na vida. Para ter
mais chances de que isso
ocorra voceé precisa saber
quem €, 0 que quer € o ca-
minho por onde ir, e fazer
um planejamento pessoal
te ajudara nessas desco-
bertas. Vocé € o principal
responsavel pela mudanca
que deseja, bem como as
escolhas que faz hoje deter-
minardo a dire¢do que sua
vida tomara.

Sanpra Morais RIBEIRO
DOS SANTOS, MESTRE E
DOUTORANDA EM TEOLOGIA,
E PROFESSORA DO CURSO DE
BacHarELADO EM TEOLOGIA
DA AREA DE HUMANIDADES
DO CENTRO UNIVERSITARIO
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EFEITOS DO BURNOUT EM PROFIS-
SIONAIS E COMO SE RECONECTAR
COM A VIDA PROFISSIONAL DE MA-
NEIRA SAUDAVEL. A sindrome do
Super-homem ou da Mulher
Maravilha. E assim que en-
xergo o Burnout. Trata-se de
um transtorno que acomete
a maioria das pessoas que
tem um nivel de exigéncia e
perfeicdo acima da média.

As caracteristicas mais
comuns encontradas em
quem sofre essa sindrome
sdo: ter de provar o seu va-
lor o tempo todo, dificuldade
em se desligar do trabalho,
dificuldades em relaxar e ter
momentos de prazer e lazer,
dificuldades em socializar,
constante insatisfacdo con-
sigo e com os outros (nunca
estd bom o bastante), fuga
de problemas pessoais e si-
tuacoes mal resolvidas na
vida, dificuldades em alinhar
vida profissional e pessoal,
mudancas repentinas de
comportamento, humor in-
constante, dificuldades em
dizer ndo e assumir respon-
sabilidades além do que cabe
a pessoa, entrando muitas
vezes em situacdes abusivas.

Eassim, vivenciando esse
ciclo, a pessoa chega em uma
estafa fisica e mental, levan-
do muitas vezes a realizar as
coisas de forma automatica,
perdendo o prazer e conexao
com a prépria vida.

Se identificou? Muitas
pessoas tém vivido algumas
dessas situacodes, principal-
mente por conta da pande-
mia, uma vez que o olhar
paraavida profissional exigiu
ainda mais responsabilidade
€ organizacao com a migra-
¢ao para o home office, onde
avida pessoal estd ali coman-
dando também.

Para as mulheres, en-
tao, em que, neste periodo,

O burnout no trabalho

dar conta de tudo é quase
adjetivo, a sindrome fica
ali a borda.

Para evitar o desgaste
extremo, é muito importan-
te ter momentos de conexao
consigo mesmo, tirar alguns
minutos para olhar para si,
seja por meio de uma ati-
vidade fisica, meditacao,
yoga, alimentacdo sauddvel,
terapias ou conexao espiri-
tual. O simplesmente parar
e relaxar, ainda que seja di-
ficil, ja leva a outro espaco
de conexao, reorganizacio
mental, priorizacdo de valo-
res que fazem sentido.

Esse comprometimento
com o corpo, mente e espi-
rito deve ser didrio e leva a
desconexdo dessa matrix de
trabalho e corporativa, que
muitas vezes cria dissociacao
darealidade e da vida.

E muito importante
também que préticas de
bem-estar sejam adotadas
pelo préprio ambiente cor-
porativo a fim de evitar que
asindrome de burnout aco-
meta os colaboradores.

Por mais que exista a au-
torresponsabilidade, acredito
ser importante a cooperacao
da empresa a fim de evitar o
aumento de absentefsmo e
alta rotatividade, mantendo
assim os niveis de produtivi-
dade e satisfacao.

Para quem sofre da sin-
drome, o mais importante
é mudar as lentes, comegar
a se colocar em primeiro
lugar, percebendo e aco-
lhendo as imperfeicoes.
Além disso, criar um novo
mindset de que estd tudo
bem nao dar conta de tudo
e ndo ser o melhor em tudo,
revisitando as defini¢des de
sucesso que tem para si.

Aproposta é destruir mo-
delos e padroes que levam a
pilotos automadticos exausti-
vos e irreais, abrindo espagos
para novas possibilidades de
vida que nem haviam sido
cogitadas por conta da pro-
crastinacao da propria vida,

em se deixar para depois.
Identificando as crengas
e 0 que vem causando as
emoc0es negativas e estres-
se, de forma a trabalhar e
mudar o que nao estd con-
tribuindo para uma vida
mais plena e realizada.
Nem sempre serd possi-
vel realizar essas mudancas
sozinho, entdo recomendo a
ajuda profissional de psicélo-
gos, terapeutas, psiquiatras,
coaching ou mentoring a fim
de criar esse novo mindset e
estilo de vida mais saudavel.
SoBRE DANIELE CoSTA
E ESPECIALISTA EM GESTAO
DE PESSOAS E MENTORA,
PALESTRANTE E FACILITADORA
EM DESENVOLVIMENTO
INTEGRAL HUMANO. TAMBEM E
IDEALIZADORA DA PLATAFORMA DA
VIDA, UM PORTAL DE CONTEUDO
E SERVICOS VOLTADOS PARA
AUTOCONHECIMENTO E GESTAO
EMOCIONAL. FORMADA EM LETRAS,
PASSOU PELO SERVICO PUBLICO DE
BRrasiLiA E ATuou 13 ANOS COMO
BANCARIA, NOVE DELES
COMO GESTORA.
DURANTE 0S ANOS DE BANCO,
COORDENOU TRABALHOS QUE
EXIGIAM EMPATIA E A PRESENCA
DO OUTRO, O QUE A FEZ EXPANDIR
CARACTERISTICAS COMO A
FACILIDADE COM A ESCRITA E O
INTERESSE EM RELACIONAMENTO
HUMANO. AINDA EM SEUS ANOS
CORPORATIVOS, SE APROFUNDOU
NA AREA DE GESTAO DE PESSOAS
COM CURSOS DENTRO E FORA DO
PATS, CONHECENDO A FERRAMENTA
Access CONSCIOUSNESS,
ENTRE OUTRAS.
ALEM DO PORTAL, DANIELE
TAMBEM CRIOU O COLETIVO
BRASILINAS, QUE EM UM ANO
DE EXISTENCIA DESENVOLVEU,
ENTRE OUTRAS AGOES, A
CAPACITAGAO PROFISSIONAL
DE DIVERSAS MULHERES EM
SITUAGAO DE VULNERABILIDADE
SOCIAL, TRABALHANDO TAMBEM
A AUTOESTIMA E INCENTIVANDO A
INDEPENDENCIA DESSAS MULHERES.
PARA SABER MAIS, ACESSE:
HTTPS:/ / PLATAFORMADAVIDA.COM/
E INSTAGRAM: @PLATAFORMADA.
VIDA E @DANICOSTA.OFICIAL
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BESTEIROL DO SEU DEDE w

Avries (21 mar. a 20 abr)

E':;@ A manh& segue
B o produtiva para or-
l 1 ganizar e pensar
sobre investimen-
tos para a familia. Mas a
tarde sera necessario olhar
para o seu bem-estar e pro-
mover agcdes maduras no
que tange a projetos e a
relacOes afetivas.

Touro (21 abr. a 20 mai.)

s Havera a oportu-
nidade de trocar
) com  pessoas
queridas e de rea-
lizar tarefas em casa que te
valorizem dentro do cenario
que vivemos. A tarde vocé
sera levado a olhar para as
necessidades da familia e a

tomar decisbes maduras.

Gémeos (27 mai, a 20 jun.)
[L) /Il O céu favorece
\S) os investimentos
€ uma visao mais
profunda do seu valor. A tarde
vocé sera levado a interagir
com as pessoas gue estdo
convivendo com vocé, com a
intencdo de expressar o que

pensa sobre responsabilida-
des e compromissos.

Cancer (21 jun. a 21 jul)

G @ Q Olhar mais para
as suas neces-
sidades vai aju-

dar voce a se integrar a pro-

jetos e a movimentar ideias.

A tarde, o céu pede de vocé

organizacédo e disciplina

para lidar com investimen-
tos. Examine com atencao

a administracéo financeira.

Leao (22ul. a 22 ago.)

E no siléncio e por

) meio do autoco-

—E=esssdl  nhecimento que
voce despertara o seu melhor,
tanto para o bem-estar emo-
cional quanto para realizar es-
colhas profissionais. Atarde, o
céu pede posicionamento com
uma pessoa que se apresenta
com exigéncias e cobrangas.

Virgem (23 ago. a 22 set,)
r Vocé esta sendo
capaz de perce-
- ber o seu valor
num grupo de pessoas ou
em projetos nos quais esteja
inserido. A tarde, o céu pede
de vocé equilibrio emocio-
nal para tomar decisbes im-
portante no trabalho. Tenha

atengdo com a saude.

Libra (23 set. a 22 out)
» Vocé esta sen-

* )
[ L \ do reconheci-
. w9 do no campo

profissional ou se sente em
condicdes de perceber o seu
valor. A tarde, o céu pede de
vocé habilidades para intera-
gir com um grupo de pessoas
que precisa de ordem, disci-
plina e planejamento.

| Escorpiao (23 out. a 21 nov.)
&‘ Um novo campo
@G de viséo sobre as
LoTeM.  experiéncias que
O cercam abre portas para
estudos, viagens futuras e
possibilidades de realizar in-
vestimentos interessantes.
A tarde é preciso levar em
consideragéo as responsabi-
lidades e os compromissos.

Sagitario (22 nov. a 21 dez,)
Existem oportuni-
dades interessantes

=4, para lidar com o
trabalho, com foco em inves-
timentos e patrocinios. A tarde,
voceé sera levado a trocar infor-
magdes com pessoas proxi-
mas, com foco em compromis-
s0s. O céu pede planejamento
para cursos e viagens futuras.

Capricornio (22 dez. a 20 jan)

f E um bom dia
S para criar uma
atmosfera
harmoniosa no relacio-
namento. A tarde, o céu
pede que vocé examine
investimentos, levando
em consideracéo os re-
cursos compartilhados e
os bens materiais.

Aquario (21 jan. a 19 fev,)

= E um dia étimo
ﬁ para sair da roti-
4.'s | Na e realizar ati-
vidades em casa
que agregam bem-estar
ou possibilidade de mérito
no trabalho. A tarde sera
importante para olhar o re-
lacionamento e avaliar as

responsabilidades a dois.

Peixes (20 fev. a 20 mar;)

a= E um dia positivo
m para falar sobre
i WP 0s sentimentos e
para fazer atividades em
casa que agregam prazer
e bem-estar. No final da
tarde sera importante lidar
com responsabilidades no
trabalho, com foco em no-
vas estruturas.

QUADRINHOS

SO nao casel

ainda, porque

alguém varreu
Meus pes.
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